1. Tajékoztatd a Concerto Akadémia Nonprofit Korlatolt Feleldsségii
Tarsasag visszaélés bejelento rendszerének céljarél és annak
mukodésérol.

A Foglalkoztatd a jogszerli és prudens miikodés biztositasa érdekében belsé visszaélés-
bejelentési rendszert miikodtet.

1.1. A belsd visszaélés-bejelentd rendszer célja

A vonatkozd eurdpai unids és magyar jogszabalyokkal 6sszhangban a miikodés jobba tétele
érdekében a szervezeti anomalidk, korrupcid elleni fellépés és a bejelentSk védelme.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerben (Bejelentd rendszer) szervezeti integritast sérté
(ide értve a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményeket vagy mulasztasokat,
illetve egyéb visszaéléseket, valamint tekintettel arra, hogy a Tarsasag a munkavallaldira a
munka torvénykonyvérdl szélé 2012. évi I. térvény 9. § (2) bekezdésében meghatarozott
feltételekkel a kozérdeket vagy nyomds maganérdeket védé magatartasi szabalyokat
allapitott meg, az Etikai Kddexben foglaltak megsértését is) eseményekre vonatkozd
informaciot lehet bejelenteni.

1.2. A bejelent6 rendszer jogszabalyi kornyezete:

— 2019/1937 EU eurdpai parlamenti és tandcsi irdanyelv az unids jog megsértését
bejelentd személyek védelmérdl

— az eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldasardl. (altalanos adatvédelmi rendelet).

— 2023. évi XXV. toérvény a panaszokrdl, a kozérdek(i bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével 6sszefliggs szabalyokrdl

— 2011. évi CXl. torvény az informacidés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol

— 2012. évi l. toérvény a munka térvénykonyvérdl

1.3. Bejelentésre jogosultak kore

— Abelsé visszaélés-bejelentési rendszerben bejelentést tehet:

— a) afoglalkoztatd altal foglalkoztatott,

— b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fenndllé foglalkoztatdsra iranyuld
jogviszonya megszlint, és

— «¢) a foglalkoztatéval foglalkoztatasra irdnyuld jogviszonyt létesiteni kivand olyan
személy, aki esetében e jogviszony létesitésére vonatkozo eljards megkezd&dott,

— d) az egyéni véllalkozo, az egyéni cég, ha a foglalkoztatdval szerz6déses kapcsolatban
all,

— e)afoglalkoztatd tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint
a foglalkoztatd ugyviteli, Ggyvezetd, illetve felligyel6 testiiletéhez tartozo személy,
ideértve a nem ligyvezeté tagot is,

— f)afoglalkoztatéval szerz6déses kapcsolat Iétesitésére vonatkozo eljarast megkezdett,
szerz6déses kapcsolatban all6 vagy szerzGdéses kapcsolatban allt vallalkozo,
alvallalkozo, beszdllito, illetve megbizott felligyelete és irdnyitasa alatt allo személy,



— g) afoglalkoztaténal tevékenységet végz6 gyakornok és 6nkéntes,

— h) a foglalkoztatéval az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz6déses
kapcsolatot létesiteni kivand olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy
szerz6déses kapcsolat |étesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott, és

— i) az a személy, akinek az d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerz6déses
kapcsolata a foglalkoztatéval megsziint.

1.4. A bejelentések megtételének maddja

A bejelentés megtehetd szoban vagy irdsban, az irdsban térténd bejelentés esetében a
bejelenté megteheti bejelentését elektronikusan, illetve papiralapon postai uton.

A bejelentés megtételére az aldbbi kommunikacids csatornak allnak rendelkezésre:

a) elektronikus uton a bejelentesek@concertobudapest.hu e-mail cimre kildoétt levél
utjan,

b) papir alapon, postai Uton: a Concerto Akadémia Nonprofit Korlatolt FelelGsségi
Tarsasag Visszaélés bejelentési felelése ,,SK” 1094 Budapest, Pava u. 10-12., részére
cimezve. (A boriték cimzését ,S.K.” jelzéssel kell ellatni!)

c) A szébeli bejelentést telefonon, a +36 30 544 7173 szamon, vagy személyesen, az
el6z6 telefonszamon elGzetesen egyeztetett idGpontban lehet megtenni. A
személyesen tett bejelentést a kivizsgalast végz6 személy jegyz6konyvbe veszi, a
jegyz6konyv egy példanyat a bejelentd részére atadja.

1.5. A bejelentés kivizsgalasa

A belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetését, a bejelentések partatlan, a
bejelentd és a bejelentésben érintett személyek pozicidjatdl, kilététél fiiggetlen kivizsgaldsat
a szervezettdl fliggetlenitett Visszaélés bejelentési felel6s végzi.

A bejelentés kivizsgaldsa mellzhetd, ha

a) abejelentést azonosithatatlan bejelenté tette meg,

b) abejelentést nem bejelentésre jogosult személy tette meg,

c) a bejelentés ugyanazon bejelenté altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos
tartalmu bejelentés, illetve

d) akozérdek vagy a nyomds maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes
személy, illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabodl eredd korlatozasaval
nem allna aranyban.

A bejelentést a kivizsgalé szervezet nyilvantartasba veszi, szobeli bejelentés esetén a
bejelentét egyidejlileg tajékoztatja a rosszhiszemii bejelentés kovetkezményeirdl, a
bejelentés kivizsgalasara iranyadd eljarasi szabalyokrdl és személyazonossaganak bizalmas
kezelésérdl. A bejelentés kivizsgaldsa soran a kivizsgald kapcsolatot tart a bejelentével, ennek
keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztdzdsara, valamint
tovabbi informacidk rendelkezésre bocsatasara hivhatja fel a bejelentét.

A bejelentés kivizsgaldsara a beérkezésétsl szamitott 30 nap all rendelkezésre, amely csak
kiléndsen indokolt esetben, a bejelentd egyidejli tajékoztatdsa mellett hosszabbithaté meg.
A kivizsgalas hatarideje a harom hénapot nem haladhatja meg.

A bejelentésben érintett személyt a kivizsgdld a vizsgalat megkezdésekor részletesen



tajékoztatja a bejelentésrél, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairal,
valamint az adatai kezelésére vonatkozo szabalyokrdl. A bejelentésben érintett személy nem
ismerheti meg a bejelentd kilétét. A tajékoztatas kivételesen nem torténik meg a vizsgalat
meginditasakor abban az esetben, ha az azonnali tdjékoztatas meghiusitand a bejelentés
kivizsgalasat. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelGen a bejelentésben érintett
személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat - akar jogi képviselGje utjan is - barmikor
kifejtheti, bizonyitékokkal aldtamaszthatja.

A bejelentés eredményes kivizsgalasa érdekében a kivizsgalé a Foglalkoztaté barmely
szervezeti egységétdl informacidt, adatszolgaltatast kérhet, melynek az érintett szervezet a
kért hatarid6ben és mddon koteles eleget tenni.

A bejelentések azonositashoz sziikséges adat tartalma
A bejelentés megtételekor a természetes személy bejelents esetén
— nevét,
— sziiletési hely
— sziiletési idé
— elérhetdségi cimét
— és nyilatkoznia kell a kapcsolattartds csatorndjarol

A bejelentés megtételekor a jogi személy bejelenté esetén
— székhelyét
— képvisel6jének nevét,
— képviselGjének elérhetdségét,
— képviselbjének nevét,
— képviselGjének elérhetdségét,
— és nyilatkoznia kell a kapcsolattartds csatorndjarol

Tovabba a bejelentének nyilatkoznia kell arrdl, hogy a bejelentést jéhiszemien teszi olyan
korilményekrél, amelyekrél tudomasa van, vagy kell6 alappal feltételezi, hogy azok valdsak.

1.6. A bejelentések fogadasa

A bejelentések fogaddsara a szervezet Visszaélés bejelentési felelGst és felels helyettest jelol
ki elérhet6ségiik:

Visszaélés bejelentési felelGs
Név: Erdy Mdrton
Telefon szam: + 36 30 544 7173
E-mail cim: bejelentesek@concertobudapest.hu
Postai cim: 1094 Budapest, Pava u. 10-12

Visszaélés bejelentési felel@s tavolléte esetén azt helyettesiteni jogosult személy:
Név: Gergely Fléra
Telefon szam: +36 30 210 9883
E-mail cim: bejelentesek@concertobudapest.hu
Postai cim: 1094 Budapest, Pava u. 10-12




